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６ 開示・訂正・利用停止事務の流れ（請求者が主務課に来庁した場合） 

請求者 

情  報
公 開 課

局個人情

報保護制

度主菅課

主 務 課
    

開示請求
者以外の
も  の

備  考

 
(

補

正)

開示・非開示 

訂正・非訂正 

利用停止・利用非停止

決定通知書 

写しの交付に

よる開示の場

合は手数料納

入後開示 

審査請求（次頁参照） 

相談

案内 

意
見
書 通

知

請求 

協議

協議

保有特定個人

情報を検索 

（請求書の受付） 

保有特定個人情報の特定・

個人番号の確認・本人確認

その他要件審査 

※１

※１ 局情報コーナーや 

都民情報ルームでも 

受け付ける。 

※２

※２  判断の慎重を期するため、
一部開示、非開示及び却下
(一部訂正、非訂正及び却下
並びに一部利用停止、利用
非停止及び却下)の事案に 
ついて事前に協議を行う。 

※３

※３  開示請求については14

 日以内に、訂正・利用停止

請求については30日以内

に決定するが、やむを得な

い場合は60日を限度に延

長できる。 

※４ 

※４  開示は、閲覧・ 
 視聴・写しの交付 
 により、通知書で 
 指定する日時・場 
 所で行う。 

通
知

意見照会等

開示・非開示 

訂正・非訂正 

利用停止・利用非停止

決定通知書 

請求者 

法 務 課
（諮問庁）
（審査庁）

各 局 
（処分庁）

情    報
公 開 課

審 査 会

備 考

※４ ヴォーンインデックス

提出 

弁明書

の提出

却下 ※１ 開示 ※２

諮問した

旨の通知

弁明書の

写し送付

裁決 

裁決書 

答申書（原本）、

関係資料等の提出

答申

要件 

審査 

弁明書 

提出依頼

再検討

諮問 
（弁明書

添付) 

意見書 

資料等 

審査

収受 

審査 

請求 

７ 審査請求があった場合の事務の流れ（知事宛て審査請求の場合）

反論書

※１ 審査請求が

 不適法な場合

 は却下する。

※３ 

※４ 

資料閲覧・写し

の交付請求

※５ 

※６ 

※２ 再検討の結果、

 非開示の原決定 

 を取り消す場合 

 等には審査会に 

 諮問しない。 

※３ 諮問は、情報

公開課経由で審

査会へ 

※５ インカメラ審理 ※６ 答申を尊重して 

 裁決を行う。 

対象保有

特定個人

情報 

意見書 

資 料 

意見陳述
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請求者 

法 務 課
（諮問庁）
（審査庁）

 
 

各 局 
（処分庁）

情    報
公 開 課

審 査 会

備  考

※４ ヴォーンインデックス

提出 

弁明書

の提出

却下 ※１ 開示 ※２

諮問した

旨の通知

弁明書の

写し送付

裁決 

裁決書 

答申書（原本）、

関係資料等の提出

答申

要件 

審査 

弁明書 

提出依頼

再検討

諮問 
（弁明書

添付) 

意見書 

資料等 

審査

収受 

審査 

請求 

７ 審査請求があった場合の事務の流れ（知事宛て審査請求の場合）

反論書

※１ 審査請求が

  不適法な場合

  は却下する。

※３ 

※４ 

資料閲覧・写し

の交付請求

※５ 

※６ 

※２ 再検討の結果、

 非開示の原決定 

 を取り消す場合 

 等には審査会に 

 諮問しない。 

※３ 諮問は、情報

公開課経由で審

査会へ 

※５ インカメラ審理 ※６ 答申を尊重して 

 裁決を行う。 

対象保有

特定個人

情報 

意見書 

資 料 

意見陳述
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